
Wijkteam Amersfoort 

AI in actie; 

van aantekeningen naar

aandacht



Programma

• Wie zijn wij

• Wat vind jij

• Waarom, hoe en wat

• Hoe werkt het

• Wat levert het op

• Vragen, opmerkingen

overpeinzingen



Wat vind jij?

Bespreek met je buurmens

1. Hoe zou een AI-verslagtool de relatie tussen

wijkteammedewerker en een inwoner kunnen

beïnvloeden?

2. Een AI verslagtool maakt het verslag

objectiever dan wanneer een professional het schrijft. 

3. AI gaat straks het werk overnemen van de       

wijkteammedewerker.



Wat vind jij?

Schrijf nu in een aantal heldere en beknopte

zinnen op wat jouw buurman of buurvrouw zojuist

vond.



Wat vind jij?

Sta op als je denkt dat AI de kwaliteit van de 

rapportages

- Verbetert

- Schaadt



Waarom, hoe en wat

Administratieve lasten omlaag

Feiten beschrijven

Privacy

Pilotvorm met duidelijke grenzen



Hoe werkt het?

Luisteren

Anonimiseren

Transcriberen

Ordenen en samenvatten

Exporteren

Verwijderen



Wat levert het op

• Verbinding tijdens het gesprek

• Commitment en overeenstemming over 

het verslag

• Tijd



Vragen Opmerkingen

Overpeinzingen
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